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กรมธรรม์ประกันภยัสุขภาพเฉพาะโรค ส่วนบุคคล  
(ใช้ส าหรับการขายผ่านทางโทรศัพท์) 

โดยการเช่ือถือขอ้แถลงในใบค าขอเอาประกนัภยั ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีและเพ่ือ
เป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช าระภายใตข้้อบังคบั เง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด 
ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเวน้ และเอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์ประกันภัย  บริษัทให้สัญญากับผูไ้ด้รับ 
ความคุม้ครองดงัต่อไปน้ี 
หมวดที่ 1  ค าจ ากดัความ 

ถอ้ยค าและค าบรรยายซ่ึงมีความหมายเฉพาะท่ีไดใ้หไ้วใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีให้
ถือว่ามีความหมายเดียวกันทั้งหมดไม่ว่าจะปรากฏในส่วนใดก็ตาม  เวน้แต่จะได้ก  าหนดเป็นอย่างอ่ืนใน
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
1. บริษัท  หมายถึง  บริษทัท่ีออกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
2. กรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกนัภัย  เง่ือนไขทั่วไป และข้อก  าหนด ข้อตกลง

คุม้ครอง  ขอ้ยกเวน้ทัว่ไป เอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกนัภยั  ใบค าขอเอาประกนัภยั  ใบสลกัหลงั
กรมธรรมป์ระกนัภยั  หนงัสือรับรองการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยั  และเอกสารสรุปสาระส าคญั ตาม
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี  ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงแห่งสญัญาประกนัภยั 

3. ผู้เอาประกนัภัย  หมายถึง  บุคคลท่ีระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ซ่ึงเป็นบุคคล
ท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 

4. ผู้อยู่ในอุปการะ  หมายถึง ผูท่ี้อยูใ่นความอุปการะของผูเ้อาประกนัภยัและไดร้ะบุช่ือไวใ้นตารางกรมธรรม์
ประกนัภยั และ/หรือเอกสารแนบทา้ย ไดแ้ก่ 
4.1. คู่สมรส”  หมายถึง  คู่สมรสของผูเ้อาประกนัภยั ท่ีมีอายไุม่เกิน - ปีบริบูรณ์  
4.2. “บุตร”  หมายถึง  บุตรตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยัหรือของคู่สมรส และมีอายตุั้งแต่ 1 ปี แต่ถึง 

- ปีบริบูรณ์และยงัมิไดส้มรส หรือ อายไุม่เกิน - ปี  และก าลงัศึกษาอยู ่  
5. ผู้ ได้รับความคุ้มครอง  หมายถึง ผูเ้อาประกนัภยัและ/หรือผูอ้ยู่ในอุปการะของผูเ้อาประกนัภยัเฉพาะ

บุคคลท่ีระบุช่ือไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรม์
ประกนัภยัน้ี  

6.  อุบัตเิหตุ หมายถึง  เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอย่างฉับพลนัจากปัจจยัภายนอกร่างกาย และท าให้เกิดผลท่ี 
ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองมิได ้เจตนาหรือมุ่งหวงั 

7. การบาดเจบ็  หมายถึง  การบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุซ่ึงเกิดข้ึนโดยเอกเทศและ
โดยอิสระจากเหตุอ่ืน  

8. การเจ็บป่วย  หมายถึง  อาการ ความผิดปกติ การป่วยไข้หรือการเกิดโรคท่ีเกิดข้ึนกบัผูไ้ด้รับความ
คุม้ครอง 
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9. แพทย์  หมายถึง ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาไดรั้บปริญญาแพทยศาสตรบณัฑิต ไดข้ึ้นทะเบียนอย่างถูกตอ้งจาก
แพทยสภา และไดรั้บอนุญาตใหป้ระกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในทอ้งถ่ินท่ีใหบ้ริการทางการแพทยห์รือ
ทางดา้นศลัยกรรม 

10.  แพทย์ผู้เช่ียวชาญเฉพาะโรค   หมายถึง แพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญท่ีมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ หรือแพทยเ์ฉพาะ
ทางเวชกรรมตามกฎหมายและมีวุฒิบตัร หรืออนุมติับตัรในสาขาท่ีเหมาะสมกบัโรคดงักล่าว  

11. ผู้ป่วยใน  หมายถึง ผูท่ี้จ  าเป็นต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือ สถานพยาบาลเวชกรรม 
ติดต่อกนัไม่น้อยกว่า 6 ชัว่โมง ซ่ึงตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยในโดยไดรั้บการวินิจฉัยและค าแนะน าจาก
แพทย์ตามข้อบ่งช้ีซ่ึงเป็นมาตรฐานทางการแพทย์และในระยะเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการรักษา 
การเจ็บป่วยนั้นๆ และใหร้วมถึงกรณีรับตวัไวเ้ป็นผูป่้วยในแลว้ต่อมาเสียชีวิตก่อนครบ 6 ชัว่โมง 

12.  ผู้ป่วยนอก หมายถึง   ผูท่ี้รับบริการอนัเน่ืองจากการรักษาพยาบาลในแผนกผูป่้วยนอก หรือในหอ้งรักษา
ฉุกเฉินของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซ่ึงไม่มีความจ าเป็นตามขอ้วินิจฉยัและ
ขอ้บ่งช้ีท่ีเป็นมาตรฐานทางการแพทยใ์นการเขา้รักษาเป็นผูป่้วยใน  

13.  โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจดัใหบ้ริการทางการแพทย ์โดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืน
และมีองค์ประกอบทางด้านสถานท่ีท่ีมีจ  านวนบุคลากรทางการแพทยท่ี์เพียงพอตลอดจนการจดัการ
ใหบ้ริการท่ีครบถว้นโดยเฉพาะอยา่งยิง่มีหอ้งส าหรับการผา่ตดัใหญ่และ ได้รับอนุญาตให้จดทะเบียน
ด าเนินการเป็นโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยาบาลของอาณาเขตนั้นๆ 

14.  สถานพยาบาลเวชกรรม  หมายถึง  สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจดัให้บริการทางการแพทยโ์ดยสามารถรับ
ผูป่้วยไวค้า้งคืนและไดรั้บอนุญาตใหจ้ดทะเบียนด าเนินการเป็นสถานพยาบาลเวชกรรม ตามกฎหมายของ
อาณาเขตนั้นๆ     

15. คลนิิก  หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบนัท่ีไดรั้บอนุญาตตาม กฎหมาย ด าเนินการโดยแพทยท์ าการ
รักษาพยาบาลตรวจวินิจฉยัโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนได้ 

16.  มาตรฐานทางการแพทย์ หมายถึง หลกัเกณฑห์รือแนวทางปฏิบติัทางการแพทยแ์ผนปัจจุบนัท่ีเป็นสากล 
และน ามาซ่ึงแผนการรักษาท่ีเหมาะสมกบัผูป่้วยตามความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละสอดคลอ้งกบัข้อสรุป
จากประวติัการเจ็บป่วย การตรวจพบ ผลการชนัสูตร หรืออ่ืนๆ (ถา้มี)         

17. ความจ าเป็นทางการแพทย์  หมายถึง  การบริการทางการแพทยท่ี์มีเง่ือนไข ดงัน้ี 
1) สอดคลอ้งกบัการวินิจฉยัโรค และการรักษา   ตามการเจ็บป่วยของผูรั้บบริการ 
2) ตอ้งมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยอ์ยา่งชดัเจน ตามมาตรฐานเวชปฏิบติัปัจจุบนั 
3) ตอ้งมิใช่เพื่อความสะดวกของผูรั้บบริการหรือของครอบครัวผูรั้บบริการ หรือของผูใ้หบ้ริการ

รักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ 
4)  ต้องเป็นการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานทางการแพทย์ การดูแลผู ้ป่วยท่ีเหมาะสมตาม 

ความจ าเป็นของภาวะการเจ็บป่วยของผูรั้บบริการนั้นๆ 
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18. การวินิจฉัย  หมายถึง การพิจารณาและวินิจฉยัโรคขั้นสุดทา้ยและช้ีขาดโดยแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทาง
ของโรคนั้นๆ ซ่ึงใชห้ลกัฐานตามท่ีระบุในค าจ  ากดัความของโรคท่ีเก่ียวขอ้ง หรือในกรณีท่ีไม่มีหลกัฐาน 
ดงักล่าว ให้เป็นไปตามวิธีการซ่ึงเป็นท่ียอมรับทางการแพทย ์เช่น วิธีรังสีวิทยา หรือพิจารณาจากอาการ
และความผดิปกติท่ีตรวจพบจากหอ้งทดลองหรือทางพยาธิวิทยา  

19. การผ่าตดั  หมายถึง การรักษาดว้ยการผา่ตดัโดยศลัยแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางนั้นๆ 
20.  แพทย์ทางเลือก หมายถึง  การตรวจวินิจฉัย การรักษาพยาบาลหรือการป้องกนัโรคโดยวิธีการแพทย ์

แผนไทย  การแพทยพ้ื์นบา้นไทย การแพทยแ์ผนจีน หรือวิธีการอ่ืนๆ ท่ีมิใช่การแพทยแ์ผนปัจจุบนั 
ซ่ึงผา่นการรับรองโดยกระทรวงสาธารณสุข  

21.  เอดส์ (AIDS)  หมายถึง ภูมิคุม้กนับกพร่อง (Acquired Immune Deficiency Syndrome) ซ่ึงเกิดจากการติด
เช้ือไวรัสเอดส์และให้หมายความรวมถึงการติดเช้ือจุลชีพฉวยโอกาสเน้ืองอกร้ายแรง (Malignant 
Neoplasm) หรือการ ติดโรค หรือการเจ็บป่วยใดๆ ซ่ึงโดยผลการตรวจเลือดแสดงเป็นเลือดบวกของไวรัส 
HIV (Human Immuno Deficiency Virus) การตดิเช้ือจุลชีพฉวยโอกาสใหร้วมถึง แต่ไม่จ  ากดัเฉพาะเช้ือท่ี
ท าให้เกิดโรคปอดบวมหรือปอดอกัเสบ (Pneumocystis Carinii  Pneumonia) เช้ือท่ีท าให้เกิดโรคล าไส้
อกัเสบหรือเร้ือรัง (Organism Or Chronic Enteritis) เช้ือไวรัส (Virus) และ/หรือเช้ือราท่ีแพร่กระจายอยู่
ทัว่ไป (Disseminated Fungi  Infection) เน้ืองอกร้ายแรง (Malignant Neoplasm)  ให้รวมถึงแต่ไม่จ  ากัด
เฉพาะเน้ืองอก Kaposi’s Sarcoma เน้ืองอกเซลน ้ าเหลืองท่ีระบบศูนยป์ระสาทส่วนกลาง (Central Nervous 
System Lymphoma) และ/หรือโรคร้ายแรงอ่ืนๆ  ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกัในปัจจุบันน้ีว่าเป็นอาการของภูมิคุม้กนั
บกพร่อง (Acquired Immune Deficiency Syndrome) หรือซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีท าให้คนท่ีเป็นเสียชีวิตอย่าง
กะทนัหัน เจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ  โรคภูมิคุ้มกันบกพร่อง(AIDS) ให้รวมถึงเช้ือไวรัส HIV (Human 
Immuno Deficiency Virus) โรคท่ีท าให้เยื่อสมองเส่ือม(Encephalopathy Dementia) และการระบาดของ
เช้ือไวรัส 

22. ผู้ป่วยฉุกเฉินวกิฤต   หมายถึง  บุคคลซ่ึงเจ็บป่วยกะทนัหนั มีภาวะคุกคามต่อชีวิต ซ่ึงหากไม่ไดรั้บปฏิบติั
การแพทยท์นัทีเพื่อแก้ไขระบบการหายใจ ระบบไหลเวียนโลหิต หรือระบบประสาทแลว้ผูป่้วยจะมี
โอกาสเสียชีวิตสูง หรือท าให้การเจ็บป่วยของผูป่้วยฉุกเฉินนั้นรุนแรงข้ึนหรือเกิดภาวะแทรกซอ้นข้ึน 
ไดอ้ยา่งฉบัไว 

 
หมวดที่ 2 เง่ือนไขทั่วไปและข้อก าหนด 
1. สัญญาประกนัภัย 

สัญญาประกนัภัยน้ีเกิดข้ึนจากการท่ีบริษทัเช่ือถือขอ้แถลงของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองในใบค าขอเอา
ประกนัภยั และขอ้แถลงเพ่ิมเติม (ถา้มี) ท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองลงลายมือช่ือให้ไวเ้ป็นมูลฐานในการตกลงรับ
ประกนัภยัตามสญัญาประกนัภยั บริษทัจึงไดอ้อกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไวใ้ห ้

ในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองรู้อยู่แลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จในขอ้แถลงตามวรรคหน่ึง หรือ
รู้อยู่แลว้ในขอ้ความจริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนั้นไวโ้ดยไม่แจง้ให้บริษทัทราบ ซ่ึงถา้บริษทัทราบขอ้ความ
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จริงนั้นๆ อาจจะไดจู้งใจให้บริษทัเรียกเบ้ียประกนัภยัสูงข้ึนหรือบอกปัดไม่ยอมท าสัญญาประกนัภยั  สัญญา
ประกนัภยัน้ีจะตกเป็นโมฆียะตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้ง
สญัญาประกนัภยัได ้

บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผดิโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดแ้ถลงไวใ้น
เอกสารตามวรรคหน่ึง 
2. ความสมบูรณ์แห่งสัญญาประกนัภัยและการเปลีย่นแปลงข้อความในสัญญาประกนัภัย 

กรมธรรม์ประกันภัยน้ี รวมทั้ งข้อตกลงคุ้มครองและเอกสารแนบท้าย ประกอบกันเป็นสัญญา
ประกนัภยั การเปล่ียนแปลงขอ้ความใดๆ ในสัญญาประกนัภยัจะตอ้งไดรั้บความยินยอมจากบริษทัและได้
บนัทึกไวใ้นกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี หรือในเอกสารแนบทา้ยหรือบนัทึกสลกัหลงัโดยผูม้ีอ  านาจกระท าการแทน
บริษทัแลว้จึงจะสมบูรณ์ 
3. การไม่โต้แย้งหรือคดัค้านความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกนัภัย 

บริษทัจะไม่โตแ้ยง้หรือคดัคา้นเร่ืองความไม่สมบูรณ์ของสญัญาประกนัภยัน้ี เม่ือกรมธรรมป์ระกนัภยั
มีผลบงัคบัมาเป็นเวลา 2 ปีกรมธรรมป์ระกนัภยัติดต่อกนัข้ึนไป นับแต่วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั
เป็นคร้ังแรก เวน้แต่การขาดช าระเบ้ียประกนัภยั 

ในกรณีท่ีบริษทัไดท้ราบขอ้มูลอนัจะบอกลา้งสัญญาประกนัภยัได ้แต่มิไดใ้ช้สิทธิบอกลา้งสัญญา
ประกันภัยภายในก าหนด 1 เดือนนับแต่ทราบข้อมูลนั้น บริษัทไม่อาจบอกลา้งความสมบูรณ์ของสัญญา
ประกนัภยัในกรณีน้ีได ้
4. การช าระเบีย้ประกนัภัยและการเร่ิมความคุ้มครอง 

4.1 การช าระเบ้ียประกนัภยัแบบรายปี  
การช าระเบ้ียประกนัภยัแบบรายปีจะถึงก  าหนดช าระทนัที หรือก่อนความคุม้ครองจะเร่ิมตน้โดย ผูเ้อา

ประกนัภยั และความคุม้ครองจะเร่ิมมีผลบงัคบัตามวนัท่ีระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
4.2 การช าระเบ้ียประกนัภยัแบบราย 1 เดือน ราย 3 เดือน ราย 6 เดือนตามท่ีระบุในตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั 
4.2.1 การช าระเบ้ียประกนัภยัของงวดแรกจะถึงก าหนดช าระทนัที หรือก่อนความคุม้ครองจะ 

เร่ิมตน้โดยผูเ้อาประกนัภยั และความคุม้ครองจะเร่ิมมีผลบงัคบัตามวนัท่ีระบุในตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั 

4.2.2 เบ้ียประกนัภยัของงวดถดัไป ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช าระเบ้ียประกนัภยัภายใน 30 วนั นับ
จากวนัท่ีครบก าหนดระยะเวลาการช าระค่าเบ้ียประกนัภยั หากมีการช าระเบ้ียประกนัภยั
ใหถื้อว่าความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีเป็นความคุม้ครองต่อเน่ืองจากงวดก่อน
หนา้และบริษทัจะไม่น าเง่ือนไขเร่ืองระยะเวลาท่ีไม่คุม้ครอง (Waiting Period) และสภาพ
ท่ีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั และเร่ืองการไม่โตแ้ยง้หรือคดัคา้นความไม่สมบูรณ์ของ
สญัญาประกนัภยัมาเร่ิมนบัใหม่ 
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หากบริษัทยงัคงไม่สามารถเรียกเก็บค่าเบ้ียประกนัภัยดังกล่าวได ้ ให้ถือว่า
ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีเป็นอนัส้ินสุด ณ วนัสุดทา้ยท่ีเบ้ียประกนัภยัซ่ึง
ไดช้  าระมาแลว้สามารถซ้ือความคุม้ครองได ้

4.2.3 ในกรณีท่ีมีเหตุเรียกร้องจ านวนเงินค่าทดแทนใดๆในระยะเวลาผ่อนผนั และบริษทัยงั
ไม่ไดรั้บช าระเบ้ียประกนัภยั  บริษทัจะหกัเบ้ียประกนัภยัเป็นจ านวนเท่ากบัเบ้ียประกนัภยั
ท่ียงัไม่ไดรั้บส าหรับงวดการช าระเบ้ียประกนัภยันั้นออกจากค่าทดแทนท่ีตอ้งชดใชต้าม
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี และจ่ายค่าทดแทนส่วนท่ีเหลือให้กบัผูเ้อาประกนัภยั หรือผูรั้บ
ประโยชน์ 

5. การแถลงอายุหรือเพศคลาดเคล่ือน 
ถา้มีการแถลงอาย ุหรือเพศของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองคลาดเคล่ือนจากความจริง ท าให้ 

5.1 บริษทัไดรั้บเบ้ียประกนัภยัน้อยกว่าท่ีก  าหนด จ  านวนเงินผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บตามกรมธรรม์
ประกันภัยน้ีจะเท่ากับจ านวนเบ้ียประกนัภยัท่ีไดช้  าระแลว้นั้น สามารถซ้ือความคุ้มครองตาม
กรมธรรม์ประกนัภยัน้ีไดต้ามอายุและเพศท่ีถูกตอ้งแท้จริง หากอายุหรือเพศของผูไ้ดรั้บความ
คุม้ครองท่ีถูกตอ้งแทจ้ริงนั้นไม่อาจไดรั้บความคุม้ครองภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัน้ีแลว้ บริษทัจะ
ไม่จ่ายจ านวนเงินผลประโยชน์ใดๆ ให้ แต่จะคืนเบ้ียประกนัภยัของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีท่ีได้
ช าระแลว้ใหเ้ท่านั้น  

5.2 บริษทัไดรั้บเบ้ียประกนัภยัเกินกว่าอตัราท่ีก  าหนด  บริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัในส่วนท่ีเกินใหแ้ก่ 
ผูเ้อาประกนัภยั อย่างไรก็ตามบริษทัจะไม่น าเง่ือนไขน้ีไปบงัคบัใช้เพ่ือการปรับเบ้ียประกนัภยั
ยอ้นหลงั ส าหรับระยะเวลาเอาประกนัภยัในปีกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีผา่นไปแลว้ 

6. การต่ออายุกรมธรรม์ประกนัภัย 
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีอาจต่ออายไุด ้ซ่ึงข้ึนอยูก่บัการพิจารณาของบริษทั  ดงัน้ี 

6.1 กรณีท่ีบริษทัยนิยอมใหม้ีการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยั บริษทัจะยงัคงไวซ่ึ้งสิทธิในการ 
6.1.1 การปรับอตัราเบ้ียประกนัภยัให้เหมาะสมกบัระดบัความเส่ียงภยัและอายุท่ีเพ่ิมข้ึนของผู ้

เอาประกนัภยั และ 
6.1.2 การเปล่ียนแปลงเง่ือนไขการรับประกันภัย เง่ือนไขข้อตกลงคุ้มครองของกรมธรรม์

ประกนัในปีต่ออายไุดต้ามความจ าเป็น โดยบริษทัตอ้งแจง้ใหผู้เ้อาประกนัภยัทราบถึงการ
เปล่ียนแปลงเง่ือนไขท่ีเป็นสาระส าคญัตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 

6.2 หากมีการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยัและผูเ้อาประกนัภยัช าระเบ้ียประกนัภยัภายในระยะเวลาผอ่น
ผนั 30 วนั บริษทัจะไม่น าเง่ือนไขเร่ืองระยะเวลาท่ีไม่คุม้ครอง(Waiting Period) และเร่ืองสภาพท่ี
เป็นมาก่อนการเอาประกนัภยัและเร่ืองการไม่โต้แยง้หรือคัดคา้นความไม่สมบูรณ์ของสัญญา
ประกนัภยัมาเร่ิมนบัใหม่  หากผูเ้อาประกนัภยัไม่ช าระเบ้ียประกนัภยัภายในระยะเวลาผอ่นผนั  ให้
ถือว่าความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีส้ินสุดลงตั้งแต่วนัท่ีครบรอบครบก าหนดช าระเบ้ีย
ประกนัภยัคร้ังสุดทา้ย กรณีมีการเรียกร้องค่าทดแทนภายในระยะเวลาผอ่นผนัและผูเ้อาประกนัภยั
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ยงัไม่ไดช้  าระเบ้ียประกนัภยับริษทัจะหักเบ้ียประกนัภยัท่ีคา้งช าระออกจากค่าทดแทนท่ีบริษทัจะ
ชดใชต้ามกรมธรรมป์ระกนัภยั 

6.3 บริษทัสามารถปฏิเสธการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยัได ้ โดยการแจง้ต่อผูเ้อาประกนัภยัทราบเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 30 วนัก่อนวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัจะส้ินผลบงัคบัตามท่ีระบุ
ไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

7. อาณาเขตคุ้มครอง    
           การประกนัภยัน้ีให้ความคุม้ครองเฉพาะการรักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนในอาณาเขตประเทศไทยเท่านั้น 
เวน้แต่การรักษาพยาบาลในกรณีผูป่้วยฉุกเฉินวิกฤต  
8. การปรับเบีย้ประกนัภัย   

บริษทัจะปรับเบ้ียประกนัภยัในรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยัตามช่วงอายท่ีุเปล่ียนไปของผูไ้ดรั้บความ
คุม้ครอง ตามอตัราเบ้ียประกนัภยัท่ีบริษทัไดรั้บความเห็นชอบจากนายทะเบียน โดยจะแจง้ให้ผูไ้ดรั้บความ
คุม้ครองทราบล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
9. การเปลี่ยนแปลงผลประโยชน์ความคุ้มครองระหว่างปีกรมธรรม์ประกันภัย หรือเม่ือส้ินสุดสัญญา

ประกนัภัยแต่ละปีกรมธรรม์ประกนัภัย 
หากผลประโยชน์ความคุม้ครองในส่วนของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองรายใดภายใตเ้ง่ือนไขของกรมธรรม์

ประกันภัยน้ีได้รับการปรับเพ่ิมข้ึนสูงกว่าในขณะท่ีกรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ หรือในปีท่ีต่ออายุ
กรมธรรมป์ระกนัภยัจะมีผลบงัคับในวนัแรกของเดือนถดัไป หลงัจากท่ีบริษทัไดรั้บแจง้การเปล่ียนแปลง
ประเภทของงานหรือการเปล่ียนแปลงผลประโยชน์ความคุม้ครองของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง โดยมีเง่ือนไขว่า 

9.1 หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองนั้นไดรั้บการเจ็บป่วยก่อนเวลาท่ีผลประโยชน์ความคุม้ครองไดป้รับเพ่ิม 
จ  านวนเงินผลประโยชน์สูงสุดท่ีจะไดรั้บจากการรักษาพยาบาลจากการเจ็บป่วยซ่ึงเกิดข้ึนก่อนการ
ปรับเพ่ิมผลประโยชน์ความคุ้มครองจะไม่เกินกว่าจ  านวนเงินผลประโยชน์สูงสุดเดิมก่อนท่ี
ผลประโยชน์ความคุม้ครองจะไดรั้บการปรับเพ่ิม 

9.2 หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บความคุม้ครองจากการเจ็บป่วยตามผลประโยชน์ความคุม้ครองเดิม
ไปแล้ว รวมถึงภาวะท่ีเป็นมาก่อนการปรับเพ่ิมผลประโยชน์ความคุ้มครอง   จ  านวนเงิน
ผลประโยชน์สูงสุดท่ีไดรั้บจะไม่เกินกว่าจ  านวนเงินผลประโยชน์สูงสุดเดิมก่อนท่ีผลประโยชน์
ความคุม้ครองจะไดรั้บการปรับเพ่ิม 

อน่ึงผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรในการเปล่ียนแปลงผลประโยชน์
ความคุม้ครอง และบริษทัตกลงยนิยอมรับประกนัภยัดงักล่าว 
10.  การบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภัยและ/หรือการบอกเลกิความคุ้มครองของผู้อยู่ในอุปการะ 

10.1 การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัและ/หรือการบอกเลิกความคุม้ครองของผูอ้ยูใ่นอุปการะส าหรับ
การช าระเบ้ียประกนัภยัแบบรายปี  ราย 6 เดือน  ราย 3 เดือน  และราย 1 เดือน  
10.1.1 บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีและ/หรือการบอกเลิกความคุม้ครองของผูอ้ยู่

ในอุปการะไดด้ว้ยการส่งหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 15 วนัโดยทางไปรษณีย์
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ลงทะเบียนถึงผูเ้อาประกนัภัย ตามท่ีอยู่คร้ังสุดท้ายท่ีแจง้ให้บริษทัทราบ ในกรณีท่ีมีการ
ช าระเบ้ียประกนัภยัไปแลว้ จะไม่เป็นผลให้บริษทัจะตอ้งรับผิดชอบจ่ายผลประโยชน์แต่
อยา่งใด 

10.1.2 ผูเ้อาประกนัภยัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีและ/หรือบอกเลิกความคุม้ครองของผู ้
อยูใ่นอุปการะไดโ้ดยแจง้ใหบ้ริษทัทราบเป็นหนังสือ โดยการบอกเลิกจะมีผลบงัคบัในวนัท่ี
ท่ีบริษทัไดรั้บการแจง้ หรือวนัท่ีท่ีระบุในใบแจง้แลว้แต่ว่าวนัใดจะเป็นวนัหลงัสุด 

10.1.3 บริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยั โดยหักเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยั 
ฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน  

10.2 หากปรากฏหลกัฐานชดัเจนต่อบริษทัว่า ผูไ้ด้รับความคุม้ครองไดก้ระท าการโดยทุจริตเพื่อให้
ตนเองหรือผูอ่ื้นไดรั้บประโยชน์จากการประกนัภยัน้ี บริษทัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยั 
และ/หรือบอกเลิกความคุม้ครองของผูอ้ยู่ในอุปการะตามกรมธรรมป์ระกันภยัฉบบัน้ีได ้ดว้ยการ
ส่งหนังสือบอกกล่าวและให้ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีส้ินผลบงัคบัในทนัที 
ในกรณีน้ีบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัส าหรับปีกรมธรรมป์ระกนัภยันั้นๆ ภายหลงัจากหักจ านวน
เงินผลประโยชน์ท่ีบริษทัไดจ่้ายใหไ้ปแลว้ส าหรับปีกรมธรรมน์ั้นๆ (ถา้มี)  ทั้งน้ีบริษทัจะไม่รับผิด
ส าหรับการเรียกร้องจ านวนเงินผลประโยชน์อนัเกิดจากการกระท าดงักล่าวขา้งตน้ 

11. การส้ินสุดความคุ้มครอง 
11.1 ความคุ้มครองของผูเ้อาประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยน้ีจะส้ินสุดลงเม่ือมีเหตุการณ์ใด

เหตุการณ์หน่ึงเกิดข้ึนดงัต่อไปน้ี แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดข้ึนก่อน 
11.1.1 ณ วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบงัคบัดงัท่ีระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั (กรณีท่ี

ไม่มีการต่ออายกุรมธรรมป์ระกนัภยั) 
11.1.2 เมื่อผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต ซ่ึงบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัให้แก่ผูรั้บประโยชน์ โดยหัก 

เบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตาม
ส่วน 

11.1.3 ณ วนัครบรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยัมีอายคุรบ 70 ปี  
11.1.4 เมื่อผูเ้อาประกนัภยัถูกจองจ าอยูใ่นเรือนจ าหรือทณัฑสถาน  ซ่ึงบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยั

ในกรณีท่ีเป็นการช าระเบ้ียประกนัภยัแบบรายปี  ราย 6 เดือน  และราย 3 เดือน โดยหัก 
เบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน 
แต่จะไม่คืนเบ้ียประกนัภยัส าหรับกรณีท่ีเป็นการช าระเบ้ียประกนัภยัแบบราย 1 เดือน 

11.1.5 เม่ือไม่มีการช าระเบ้ียประกันภัยตามเง่ือนไขทั่วไปและข้อก  าหนด เร่ืองการช าระ 
เบ้ียประกนัภยัและการเร่ิมความคุม้ครอง ขอ้ 4. 
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11.2 ความคุม้ครองของผูอ้ยูใ่นอุปการะแต่ละราย จะส้ินสุดลงเม่ือมีเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงเกิดข้ึน
ดงัต่อไปน้ี แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดข้ึนก่อน 
11.2.1 ณ วนัครบรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยั เมื่อผูอ้ยูใ่นอุปการะส้ินสภาพการเป็นบุคคลผูอ้ยู่ใน

อุปการะตามค าจ  ากดัความท่ีก  าหนดไว ้
11.2.2 เมื่อผูอ้ยู่ในอุปการะเสียชีวิต ซ่ึงบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัให้แก่ผูรั้บประโยชน์ โดยหกั 

เบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตาม
ส่วน 

11.2.3 เมื่อผูอ้ยู่ในอุปการะถูกจองจ าอยู่ในเรือนจ าหรือทณัฑสถาน  ซ่ึงบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยั 
ในกรณีท่ีเป็นการช าระเบ้ียประกนัภยัแบบรายปี  ราย 6 เดือน  และราย 3 เดือน โดยหกัเบ้ีย
ประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วนแต่
จะไม่คืนเบ้ียประกนัภยัส าหรับกรณีท่ีเป็นการช าระเบ้ียประกนัภยัแบบราย 1 เดือน  

11.2.4 เม่ือความคุม้ครองของผูเ้อาประกนัภยัส้ินสุดลงตามขอ้ 11.1  
11.2.5 เม่ือผูอ้ยูใ่นอุปการะไม่ช าระเบ้ียประกนัภยัตามเง่ือนไขทัว่ไป และขอ้ก  าหนดขอ้ 4 

11.3 ความคุม้ครองในแต่ละขอ้ตกลงคุม้ครองและ/หรือเอกสารแนบทา้ยจะส้ินสุดเม่ือบริษทัไดช้ดใช้
ผลประโยชน์จนครบจ านวนเงินผลประโยชน์สูงสุดตามท่ีระบุไวใ้นแต่ละขอ้ตกลงคุม้ครองและ/
หรือเอกสารแนบทา้ยนั้นแลว้  ทั้งน้ีความคุม้ครองและการส้ินผลบงัคบัของขอ้ตกลงคุม้ครองและ/
หรือเอกสารแนบทา้ยนั้นๆให้เป็นไปตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ตกลงคุม้ครองและ/หรือเอกสารแนบทา้ย
นั้นๆ 

11.4 กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีและการประกนัภยัทั้งหลายตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีจะส้ินสุดใน 
เวลา 24.00 น. ตามเวลาประเทศไทยในวนัท่ีส้ินสุดของกรมธรรมป์ระกนัภยั 

12.  สิทธิในการตรวจสอบ 
บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉยัของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเท่าท่ี

จ  าเป็นกับการประกันภยัน้ี และมีสิทธิท าการชันสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจ  าเป็นและไม่เป็นการขดัต่อ
กฎหมาย โดยค่าใชจ่้ายของบริษทั 

ในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไม่ยนิยอมใหบ้ริษทัตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจ
วินิจฉยัของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเพ่ือประกอบการพิจารณาจ่ายค่าทดแทนนั้น บริษทัอาจปฏิเสธความคุม้ครอง
ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีแก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองได ้
13. การเรียกร้องผลประโยชน์ 

ผูไ้ด้รับความคุม้ครอง ผูรั้บประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแลว้แต่กรณี จะต้องแจง้ให้
บริษัททราบถึงการวินิจฉัยจากแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางของโรคนั้นๆ ท่ีอาจเป็นเหตุแห่งการเรียกร้อง
ผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีโดยไม่ชกัชา้ ในกรณีท่ีมีการเสียชีวิตตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบทันที  
เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้่ามีเหตุจ  าเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจง้ใหบ้ริษทัทราบดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ได้ แต่ได้
แจง้โดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีสามารถจะกระท าไดแ้ลว้ 
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14.  การจ่ายผลประโยชน์ 
บริษทัจะจ่ายจ านวนเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยั ภายใน 15 วนันบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บ

หลกัฐานแสดงความเสียหายท่ีครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ โดยจะจ่ายใหแ้ก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสยัว่าการเรียกร้องเพื่อใหบ้ริษทัชดใชต้ามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้

ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรมป์ระกนัภยั ระยะเวลาท่ีก  าหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกได้ตาม
ความจ าเป็น แต่ทั้งน้ีจะไม่เกิน 90 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้  

หากบริษทัไม่อาจจ่ายจ านวนเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัให้แลว้เสร็จภายในก าหนด
ระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผดิชดใชด้อกเบ้ียให้อีกในอตัราร้อยละ 15 ต่อปีของจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่าย ทั้งน้ี
นบัแต่วนัท่ีครบก าหนดช าระ 
15. สิทธิการขอยกเลกิกรมธรรม์ประกนัภัย (Free look) 

หากผูเ้อาประกนัภยั ประสงค์จะยกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีดว้ยเหตุผลใดก็ตาม ผูเ้อาประกนัภัย
สามารถส่งคืนกรมธรรมป์ระกนัภยัมายงับริษทัภายใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บกรมธรรมป์ระกนัภยัจากบริษทั 
ในกรณีเช่นน้ี ให้ถือว่ากรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไม่มีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัเร่ิมตน้ของระยะเวลาประกนัภยั 
ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัโดยบริษทัไม่ตอ้งรับผดิต่อความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ท่ี
เกิดข้ึนภายใตก้รมธรรมป์ระกนัsภยัน้ี และบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัเต็มจ านวนตามวิธีท่ีบริษทัไดรั้บให้แก่ผู ้
เอาประกนัภยั (หากหักจากบญัชีธนาคาร หรือบตัรเครดิต ก็จะคืนกลบัไปท่ีบญัชีธนาคาร หรือบตัรเครดิต
แลว้แต่กรณี) 

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดใ้ชสิ้ทธิเรียกร้องค่าทดแทนแลว้ ผูเ้อาประกนัภยัไม่มีสิทธิยกเลิกกรมธรรม์
ประกนัภยัฉบบัน้ี 
16. การระงับข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

ในกรณีท่ีมีขอ้พิพาท ข้อขัดแยง้ หรือข้อเรียกร้องใดๆ ภายใต้กรมธรรม์ประกนัภยัฉบับน้ีระหว่าง 
ผูม้ีสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยกับบริษัท และหากผูม้ีสิทธิเรียกร้องประสงค์และเห็นควรยุติ  
ขอ้พิพาทนั้นโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษทัตกลงยินยอมและให้ท าการวินิจฉัยช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการ 
ตามระเบียบส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่าดว้ยอนุญาโตตุลาการ 
17. ระยะเวลาที่ไม่คุ้มครอง (Waiting Period) 

17.1  บริษัทจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกนัภัยน้ีส าหรับการเจ็บป่วยใดๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
ระยะเวลา 30 วนั หลงัจากท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรกตามท่ีระบุไวใ้นหนา้ตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั 

17.2 บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีส าหรับโรคหลอดเลือดสมองแตกหรืออุด
ตนัและโรคกลา้มเน้ือหวัใจตายเฉียบพลนัจากการขาดเลือด ท่ีเกิดข้ึนในระยะเวลา 90 วนั หลงัจากท่ี
กรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก 

17.3 บริษทัจะไม่จ่ายผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีส าหรับเน้ืองอก ถุงน ้ า หรือมะเร็งทุกชนิด
ท่ีเกิดข้ึนในระยะเวลา 120 วนั หลงัจากท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก 



Page 10 of 18 | www.Cigna.co.th, www.Facebook.com/CignaThailand 
Confidential, unpublished property of Cigna. Do not duplicate or distribute.  Use and distribution limited solely to authorized personnel © Copyright 2019 Cigna   

 

 
 

18. สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-existing Condition)  
บริษทัจะไม่จ่ายจ านวนเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ส าหรับโรคเร้ือรัง การเจ็บป่วย 

(รวมถึงภาวะแทรกซอ้น) ท่ีเคยไดรั้บการวินิจฉยั การตรวจรักษา หรือค าแนะน าจากแพทย ์และยงัมิไดรั้กษาให้
หายขาดก่อนวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีเร่ิมมีผลบงัคบัเป็นคร้ังแรก เวน้แต่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดแ้ถลงให้
บริษทัทราบและบริษทัยนิยอมรับความเส่ียงภยัโดยไม่มีเง่ือนไขขอ้ยกเวน้ความคุม้ครองดงักล่าว 
19. เง่ือนไขบังคบัก่อน 

บริษทัอาจจะไม่รับผิดชดใชจ้  านวนเงินผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี เวน้แต่ผูไ้ดรั้บความ
คุม้ครองผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งครบถว้นตามสัญญา
ประกนัภยัและเง่ือนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 
20. การคืนบัตรสมาชิกประกนัสุขภาพ  

กรณีท่ีการประกันภัยน้ีส้ินสุดลง ไม่ว่าโดยกรณีใด ผูไ้ด้รับความคุ้มครองต้องส่งคืนบัตรสมาชิก
ประกันสุขภาพท่ีบริษทัไดอ้อกให้เพ่ือการประกนัภยัน้ี โดยคืนให้กบับริษทัภายใน 30 วนั และหากพบว่า
หลงัจากท่ีกรมธรรม์ประกันภัยน้ีส้ินสุดลง ได้มีการน าบัตรสมาชิกประกันสุขภาพดังกล่าวไปใช้ในการ
รักษาพยาบาลใดๆ และมีค่าใชจ่้ายเกิดข้ึน ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนเอง
ทั้งหมด 
หมวดที่ 3 ข้อยกเว้นทั่วไป 

การประกนัภัยนีไ้ม่คุ้มครอง 
1. ความเสียหายที่เกดิจากการเจบ็ป่วย  อาการ หรือความผดิปกต ิ(รวมทั้งภาวะแทรกซ้อน) ที่เกดิจาก 

1.1 สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-existing Condition)  
1.2 การฆ่าตวัตาย  การพยายามฆ่าตวัตาย  การท าร้ายร่างกายตนเอง หรือการพยายามท าร้ายร่างกาย

ตนเอง ไม่ว่าจะเป็นการกระท าโดยตนเอง หรือยินยอมให้ผู้ อ่ืนกระท าไม่ว่าจะอยู่ในระหว่าง
วิกลจริตหรือไม่ก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผู้ได้รับความคุ้มครอง กิน ด่ืม หรือฉีดยา
หรือสารมพีษิเข้าร่างกาย การใช้ยาเกนิกว่าที่แพทย์ส่ัง 

1.3 โรคติดเช้ือไวรัส HIV  โรคภูมิคุ้มกันบกพร่อง (AIDS) กลุ่มอาการเอดส์สัมพันธ์ (ARC) หรือ 
โรคติดเช้ือแทรกซ้อน (Secondary Infection) และ/หรือ มะเร็งบางชนิดที่พบเม่ือเกดิอาการของ 
HIV AIDS หรือ ARC 

1.4 การเป็นโรคใดๆ ดังกล่าวของผู้ได้รับความคุ้มครองอันเป็นผลจากการติดยา หรือ สารเสพติด 
หรือแอลกอฮอล์ 

1.5 การรักษาอาการ หรือโรคเร้ือรัง หรืออาการแทรกซ้อนอนัเป็นผลจากศัลยกรรมตกแต่ง 
1.6 การตรวจรักษาภาวะที่เป็นมาแต่ก าเนิด (Congenital) หรือปัญหาด้านพัฒนาการ หรือโรคทาง

พนัธุกรรม   
1.7 การตรวจรักษาหรือการผ่าตัดเพ่ือเสริมสวย หรือการแก้ไขปัญหาผิวพรรณ สิว ฝ้า กระ รังแค  

ผมร่วง หรือการควบคุมน า้หนักตวั หรือการผ่าตดัอนัมลีกัษณะเลือกได้   
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1.8  การตั้งครรภ์  แท้งบุตร ท าแท้ง การคลอดบุตร โรคแทรกซ้อนจากการตั้งครรภ์  การแก้ไขปัญหา
การมบุีตรยาก (รวมถึงการสืบวเิคราะห์และการรักษา) การท าหมนัหรือการคุมก าเนิด  

1.9 การตรวจรักษา หรือการป้องกนั การใช้ยา หรือสารต่างๆ เพ่ือชะลอการเส่ือมของวัย หรือการให้
ฮอร์โมนทดแทนในวยัใกล้หมดหรือหมดระดู การเส่ือมสมรรถภาพทางเพศในหญงิ หรือชาย การ
รักษาความผดิปกตทิางเพศ และการแปลงเพศ 

1.10 การตรวจสุขภาพทั่วไป (เว้นแต่ได้มกีารซ้ือเพิม่เตมิ) 
1.11 การร้องขอเข้าอยู่ รักษาตัวในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือร้องขอการผ่าตัด  

การพกัฟ้ืน หรือการพกัเพ่ือการฟ้ืนฟูหรือการรักษาโดยวธิีให้พกัอยู่เฉยๆ การตรวจวเิคราะห์เพ่ือ
หาสาเหตุใดๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการเข้ารักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล 
เวชกรรม หรือคลินิก การตรวจวินิจฉัยการเจ็บป่วย  การรักษาหรือตรวจวิเคราะห์เพ่ือสาเหตุ   
ซ่ึงไม่ใช่ความจ าเป็นทางการแพทย์ หรือไม่เป็นมาตรฐานทางการแพทย์ 

1.12 การตรวจรักษา อาการ หรือโรคที่เกีย่วเน่ืองกบัภาวะทางจติใจ โรคทางจติเวช หรือทางพฤตกิรรม
หรือความผิดปกติทางบุคลกิภาพ รวมถึงสภาวะสมาธิส้ัน ออธิสซึม เครียด ความผิดปกตขิอง  
การกนิ หรือความวติกกงัวล 

1.13  การตรวจรักษาที่ยงัอยู่ในระหว่างทดลอง  
1.14 การปลูกฝีหรือการฉีดวคัซีนป้องกนัโรค 
1.15 การตรวจรักษาพยาบาลที่ผู้ได้รับความคุ้มครอง ซ่ึงเป็นแพทย์ส่ังให้แก่ตัวเอง รวมทั้งการตรวจ

รักษาพยาบาลจากแพทย์ผู้ซ่ึงเป็น บิดา มารดา คู่สมรส หรือบุตรของผู้ได้รับความคุ้มครอง 
1.16 การบริการหรือการผ่าตัด เกี่ยวกับการเจ็บป่วย อันเกิดขึ้นเพ่ือหวังผลก าไรจากกรมธรรม์

ประกนัภัย  
1.17 การบริการที่ไม่เกี่ยวกับการรักษาพยาบาล เช่น การใช้วิทยุ โทรศัพท์ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ 

อาหารที่ส่ังเพิม่เตมิจากม้ือปกต ิค่าเคร่ืองใช้เบ็ดเตลด็ต่างๆ และอ่ืนๆ ที่คล้ายคลงึกนั 
2. ความเสียหายที่เกดิขึน้ในเวลาต่อไปนี้ 

2.1 การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ  
อนัเน่ืองมาจากการเผาไหม้ของเช้ือเพลงินิวเคลยีร์ และจากกรรมวธิีใดๆ แห่งการแตกแยกตวัทาง
นิวเคลยีร์ซ่ึงด าเนินตดิต่อไปด้วยตวัเอง 

2.2  การระเบิดของกมัมนัตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลยีร์ หรือวตัถุอนัตรายอ่ืนใดที่อาจ
เกดิการระเบิดในกระบวนการนิวเคลยีร์ได้ 
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หมวดที่ 4  ข้อตกลงคุ้มครอง 

           ขณะท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั  ภายใตเ้ง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก  าหนด ขอ้ตกลงคุม้ครองของ
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี  หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการเจ็บป่วยเมื่อพน้ระยะเวลาท่ีไม่คุม้ครอง จนเป็นเหตุ
ให้ต้องได้รับการรักษาพยาบาล บริษัทจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับค่าใชจ่้ายท่ีจ  าเป็นและสมควร ซ่ึง
เกิดข้ึนจากการรักษาพยาบาลตามความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทยใ์ห้ตามจ านวนเงิน
ผลประโยชน์ตามท่ีระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  ส าหรับขอ้ตกลงคุม้ครองดงัต่อไปน้ี 
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ข้อตกลงคุ้มครองเฉพาะโรค  
ส าหรับค่ารักษาพยาบาลส าหรับการเจบ็ป่วยด้วยโรคในกลุ่มโรคออฟฟิศซินโดรม 

(ส าหรับกรมธรรม์ประกนัภัยสุขภาพเฉพาะโรค ส่วนบุคคล) 
(ใช้ส าหรับการขายผ่านทางโทรศัพท์) 

ค าจ ากดัความเพิม่เตมิ 
               กลุ่มโรคออฟฟิศซินโดรม (Office Syndrome) หมายถึง  โรคใดโรคหน่ึงตามท่ีระบุดงัน้ี  

1. โรคกรดไหลยอ้น )Gastro Esophageal Reflux Disease) 
2. โรคกระเพาะอาหารอกัเสบ(Gastritis) 
3. การติดเช้ือทางเดินปัสสาวะ (Urinary  Tract  Infection) 
4. โรคหมอนรองกระดูกเคล่ือนกดทบัเสน้ประสาท (Herniated Nucleus Pulpous) HNP   
5. อาการเวียนศีรษะบา้นหมุน  )Vertigo) 
6. โรคการกดทบัเสน้ประสาทบริเวณขอ้มือ หรือพงัผดืทบัเสน้ประสาท (Carpal Tunnel Syndrome, 

CTS) 
7. โรคน้ิวล็อค  ปลอกหุ้มเอ็นน้ิวมืออกัเสบ (Trigger finger, Digital Flexor Tenosynovitis, Stenosis 

Tenosynovitis) 
“โรคกรดไหลย้อน (Gastro Esophageal Reflux Disease)” หมายถึง โรคท่ีมีความผิดปกติของ

ความสามารถในการปิดกั้นกรดของหลอดอาหารส่วนปลายไม่ใหไ้หลยอ้นจากกระเพาะอาหารข้ึนมาท าใหเ้กิด
อาการแสบ  จุกแน่นล้ินป่ี   

“โรคกระเพาะอาหารอักเสบ(Gastritis)” หมายถึง  การอกัเสบของเยื่อบุผิวของกระเพาะอาหาร 
ครอบคลุมทั้งภาวะเฉียบพลนั (Acute Gastritis) และภาวะเร้ือรัง (Chronic Gastritis) 

“การติดเช้ือในระบบทางเดินปัสสาวะ (Urinary  Tract  Infection)”  หมายถึง โรคติดเช้ือเฉียบพลนั
ของระบบทางเดินปัสสาวะโดยครอบคลุมทั้งทางเดินปัสสาวะส่วนบน เช่น กรวยไตอกัเสบ เป็นต้น และ
ทางเดินปัสสาวะส่วนล่าง เช่น ท่อปัสสาวะอกัเสบ  กระเพาะปัสสาวะอกัเสบ เป็นตน้ 
                “โรคหมอนรองกระดูกเคล่ือนกดทับเส้นประสาท (Herniated Nucleus Pulpous) HNP”  หมายถึง 
ภาวะท่ีหมอนรองกระดูกโป่งนูนไปกดทับเส้นประสาทโดยจะมีอาการชา ปวด อ่อนแรงตามต าแหน่งท่ี
เสน้ประสาทนั้นไปเล้ียง โดยจะคุม้ครองเมื่อผา่นการวินิจฉยัโดยศลัยแพทยก์ระดูกและขอ้(Orthopaedist)แลว้ 
               “ อาการเวียนศีรษะบ้านหมุน (Vertigo)” หมายถึง ภาวะท่ีเกิดความรู้สึกหมุน รู้สึกตนเองหมุนหรือ 
ส่ิงรอบตัวหมุนท าให้เสียการทรงตวั เวียนศีรษะโดยคุม้ครองในส่วนท่ีเกิดจากระบบประสาทส่วนปลาย 
(Peripheral Vertigo) เช่น โรคหินปูนหลุดลอยในหูชั้นใน(Benign Paroxysmal Positional Vertigo)   ระดบัน ้ า 
ในหูผดิปกติ(Meniere’s  Disease)  ประสาทการทรงตวัอกัเสบ(Vestibular Neuritis) เป็นตน้ 

 “ โรคการกดทับเส้นประสาทบริเวณข้อมือ หรือพงัผืดทับเส้นประสาท (Carpal Tunnel Syndrome, 
CTS)”  หมายถึง  โรคท่ีเกิดจากเสน้ประสาทมีเดียน(Median Nerve) ถูกกดท าใหมี้อาการชาท่ีน้ิวหวัแม่มือ น้ิวช้ี
น้ิวกลางและคร่ึงหน่ึงของน้ิวนาง 
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“โรคนิว้ลอ็ค  ปลอกหุ้มเอน็นิว้มืออกัเสบ (Trigger Finger , Digital Flexor Tenosynovitis, Stenosiss 
Tenosynovitis)”  หมายถึง โรคท่ีมีอาการงอน้ิวมือแลว้เหยียดน้ิวเองไม่ได ้เกิดจากเส้นเอ็นและปลอกหุ้มเอน็
อกัเสบท าใหห้นาตวัข้ึนส่งผลใหติ้ดขดัเวลาเคล่ือนไหว 

ซ่ึงไดรั้บการวินิจฉยัโดยแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะโรคหรือแพทยเ์ฉพาะทางท่ีมีใบอนุญาต 
 

ผลประโยชน์ค่ารักษาพยาบาล  

ความคุ้มครอง 

เมื่อการเจ็บป่วยดว้ยโรคในกลุ่มโรคออฟฟิศซินโดรม  ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกันภัย 
ภายใตค้  าจ  ากดัความท่ีไดก้  าหนดไวใ้นขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี นบัจากวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัเร่ิมตน้มีผลบงัคบั
เป็นเหตุให้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองมีความจ าเป็นทางการแพทยต์อ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลในฐานะผูป่้วยใน 
หรือผูป่้วยนอก ในโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือ คลินิก ทั้งน้ีให้รวมถึงการรักษาโดยแพทย์
ทางเลือกในโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือ คลินิก ท่ีไดรั้บการรับรองและข้ึนทะเบียนกบักระทรวง
สาธารณสุข เช่น การฝังเข็ม แพทยแ์ผนจีน แพทยแ์ผนไทย  กายภาพบ าบดั เป็นตน้ บริษทัจะจ่ายเงินชดเชยตาม
จ านวนเงินค่ารักษาพยาบาลท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดจ่้ายไปจริง แต่ทั้งน้ีรวมสูงสุดส าหรับกรมธรรมป์ระกนัภยั
ฉบบัน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุในหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

แต่หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการชดใชจ้ากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอ่ืนใด หรือจากการ
ประกนัภยัอ่ืนมาแลว้ บริษทัจะจ่ายเงินชดเชยส าหรับความรับผดิเท่ากบัจ านวนเงินค่ารักษาพยาบาลส่วนท่ีขาด
เท่านั้น 
ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัส าหรับข้อตกลงคุ้มครองค่ารักษาพยาบาล ส าหรับการเจบ็ป่วยด้วยโรคในกลุ่มโรค 
ออฟฟิศซินโดรมเท่านั้น) 

1. ผลประโยชน์นีจ้ะไม่คุ้มครองกายอุปกรณ์ อุปกรณ์เทียม เคร่ืองมือทางการแพทย์ และเวชภัณฑ์คงทน  
ได้แก่  เคร่ืองช่วยฟัง แว่นตา  เลนซ์  เคร่ืองช่วยหายใจ  อุปกรณ์ออกซิเจน  เคร่ืองวัดสัญญาณชีพ     

)ชีพจร ความดันเลือด อุณหภูมิ  (เคร่ืองช่วยค า้ยนัต่างๆ  รถเข็นผู้ป่วย  อวยัวะเทียม ได้แก่  แขนเทียม  
ขาเทียม ตาเทียม  เคร่ืองกระตุ้นหัวใจ  Defibrillator  หรือ Pacemaker   

2. โรคหรือภาวะแทรกซ้อนที่เกดิภายหลงั  
 
 
 
 
 
 
 



Page 15 of 18 | www.Cigna.co.th, www.Facebook.com/CignaThailand 
Confidential, unpublished property of Cigna. Do not duplicate or distribute.  Use and distribution limited solely to authorized personnel © Copyright 2019 Cigna   

 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครองเฉพาะโรค 
ส าหรับค่ารักษาพยาบาลส าหรับการเจบ็ป่วยด้วยโรคในกลุ่มโรคออฟฟิศซินโดรม 2  

(ส าหรับกรมธรรม์ประกนัภัยสุขภาพเฉพาะโรค ส่วนบุคคล) 
(ใช้ส าหรับการขายผ่านทางโทรศัพท์) 

ค าจ ากดัความเพิม่เตมิ 
กลุ่มโรคออฟฟิศซินโดรม 2  (Office Syndrome II) หมายถึง โรคใดโรคหน่ึงตามท่ีระบุดงัน้ี  
1. โรคไมเกรน (Migraine) 
2. ภาวะตาผดิปกติท่ีเกิดจากการท างาน (Occupational Eye Disease) 
3. กลุ่มอาการปวดพงัผดืกลา้มเน้ือ (Myofascial Pain Syndrome)  
4. กระดูกสนัหลงัเส่ือม (Spondylosis) 
5. โรคริดสีดวงทวาร (Hemorrhoids) 
6. โรคล าไสแ้ปรปรวน (Irritable Bowel Syndrome, IBS) 
“โรคไมเกรน (Migraine)” หมายถึง การปวดศีรษะแบบหน่ึง ซ่ึงมกัจะปวดขมบัขา้งเดียว ปวดปาน

กลางถึงรุนแรง ปวดตามการเตน้ของชีพรจร และอาจมีอาการอ่ืนร่วมดว้ย เช่น ปวดเบา้ตา คล่ืนไส ้อาเจียน และ
ไวต่อแสง เสียงหรือกล่ิน เป็นตน้ ทั้งน้ีอาจมีส่ิงกระตุน้หรือไม่ก็ตาม 

“ภาวะตาผิดปกติที่เกิดจากการท างาน (Occupational Eye Disease)” หมายถึง ภาวะความเจ็บป่วย
ของตาท่ีเกิดจากการใชต้าท างาน ไดแ้ก่ ตาลา้ ตาแหง้ รวมถึงการติดเช้ือของตาและหนงัตา 

“กลุ่มอาการปวดพังผืดกล้ามเน้ือ (Myofascial Pain Syndrome)” หมายถึง กลุ่มอาการปวดพงัผืด
กลา้มเน้ือและเน้ือเยื่อพงัผืด โดยเป็นกลุ่มอาการปวดร้าว เน่ืองจากมีจุดปวด/จุดกดเจ็บ (Trigger point) ท่ี
กลา้มเน้ือหรือเน้ือเยือ่พงัผดื  

“กระดูกสันหลังเส่ือม (Spondylosis)” หมายถึง อาการท่ีกระดูก หมอนรองกระดูก ขอ้ต่อ เส้นเอ็น
กระดูก และกลา้มเน้ือหลงัเส่ือมสภาพ ส่งผลใหก้ระดูกสันหลงัขาดความยดืหยุ่นและติดแข็งมากข้ึน แบ่งเป็น 
กระดูกสนัหลงัส่วนคอ (Cervical Spine) กระดูกสนัหลงัส่วนอก (Thoracic Spine) และกระดูกสนัหลงัส่วนบั้น
เอว (Low Back)  

“โรคริดสีดวงทวาร (Hemorrhoids)” หมายถึง โรคท่ีเกิดจากการโป่งพองของหลอดเลือดด า เกิดการ
อกัเสบในเน้ือเยือ่ช่องทวารหนกัและรอบรูทวารหนกั   

“โรคล าไส้แปรปรวน (Irritable Bowel Syndrome, IBS)” หมายถึง ภาวะล าไส้ท่ีท างานผิดปกติโดย
ไม่ทราบสาเหตุ เกิดการปวดทอ้งร่วมกบัการขบัถ่ายท่ีผดิปกติ ทอ้งเสียหรือทอ้งผกู 
 

ผลประโยชน์ค่ารักษาพยาบาล  
ความคุ้มครอง 

เมื่อผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการวินิจฉยัโดยแพทย ์หรือแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะโรค หรือแพทย์
เฉพาะทางท่ีมีใบอนุญาตว่าเป็นโรคในกลุ่มโรคออฟฟิศซินโดรม 2 ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
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ภายใตค้  าจ  ากดัความท่ีไดก้  าหนดไวใ้นขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี นบัจากวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัเร่ิมตน้มีผลบงัคบั
เป็นเหตุให้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองมีความจ าเป็นทางการแพทยต์อ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลในฐานะผูป่้วยใน 
หรือผูป่้วยนอก ในโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ทั้งนี้ให้รวมถึงการรักษาโดยแพทย์
ทางเลือกในโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ท่ีไดรั้บการรับรองและข้ึนทะเบียนกบักระทรวง
สาธารณสุข เช่น การฝังเข็ม แพทยแ์ผนจีน แพทยแ์ผนไทย กายภาพบ าบัด เป็นต้น  บริษทัจะจ่ายเงินชดเชย
ส าหรับค่ารักษาพยาบาลท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดจ่้ายไปจริง แต่ทั้งน้ีรวมความคุม้ครองสูงสุดส าหรับขอ้ตกลง
คุม้ครองน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุในหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์ส าหรับ ค่าห้อง ค่าอาหาร ค่าบริการพยาบาลท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเขา้
รักษาตวัเป็นผูป่้วยในของโรงพยาบาลในอตัราสูงสุดไม่เกินอตัราค่าห้องเด่ียวมาตรฐานของสถานพยาบาลนั้น 
หรือไม่เกินอตัราค่าห้องผูป่้วยหนักของสถานพยาบาลนั้นกรณีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งไดรั้บการรักษาใน
หอ้งผูป่้วยหนกั 

แต่หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการชดใชจ้ากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอ่ืนใด หรือจากการ
ประกนัภยัอ่ืนมาแลว้ บริษทัจะจ่ายเงินชดเชยส าหรับความรับผดิเท่ากบัจ านวนเงินค่ารักษาพยาบาลส่วนท่ีขาด
เท่านั้น 
 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับส าหรับข้อตกลงคุ้มครองเฉพาะโรคส าหรับค่ารักษาพยาบาล ส าหรับการเจบ็ป่วย
ด้วยโรคในกลุ่มโรคออฟฟิศซินโดรม 2 เท่านั้น) 
1. กายอุปกรณ์ อุปกรณ์เทียม เคร่ืองมือทางการแพทย์ และเวชภัณฑ์คงทน ได้แก่ เคร่ืองช่วยฟัง แว่นตา เลนซ์  

เคร่ืองช่วยหายใจ อุปกรณ์ออกซิเจน เคร่ืองวัดสัญญาณชีพ (ชีพจร ความดันเลือด อุณหภูมิ) เคร่ืองช่วยค า้
ยันต่างๆ  รถเข็นผู้ป่วย อวัยวะเทียม ได้แก่ แขนเทียม ขาเทียม ตาเทียม เคร่ืองกระตุ้นหัวใจ Defibrillator 
หรือ Pacemaker 

2. ภาวะแทรกซ้อนที่เกดิขึน้ภายหลงั 
3. วติามนิ อาหารเสริมต่างๆ  
4. การรักษาเกี่ยวกับความผิดปกติของประสาทตา ระบบท่อน ้าตา เบ้าตา วุ้นลูกตาเส่ือม ต้อลม ต้อเน้ือ ต้อ

กระจก ต้อหิน จอประสาทตาหลุดลอกหรือเส่ือม ความผิดปกตขิองสายตาและการมองเห็น ความผดิปกติ
ทางกายภาพของหนังตา การผ่าตดัแก้ไขกล้ามเน้ือตา รวมถึงการรักษาตาอนัเน่ืองมาจากอุบัตเิหตุ 

5. เย่ือตาอกัเสบจากภูมแิพ้ (Allergic Conjunctivitis) 
6. กล้ามเน้ืออกัเสบที่เกดิจากอุบัตเิหตุ หรือการเล่นกฬีา  
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ข้อตกลงคุ้มครองเฉพาะโรค   
ส าหรับค่ารักษาพยาบาลส าหรับการเจบ็ป่วยจากการตดิเช้ือระบบทางเดินหายใจส่วนบน และ 

การตดิเช้ือทางเดินอาหาร 
(ส าหรับกรมธรรม์ประกนัภัยสุขภาพเฉพาะโรค ส่วนบุคคล) 

(ใช้ส าหรับการขายผ่านทางโทรศัพท์) 

ค าจ ากดัความเพิม่เตมิ 
“การตดิเช้ือระบบทางเดนิหายใจส่วนบน (Acute Upper Respiratory  Tract Infection)” หมายถึง 

โรคติดเช้ือเฉียบพลนัของระบบทางเดินหายใจส่วนตน้  เร่ิมตั้งแต่ช่องจมูกจนถึงกล่องเสียง  
“การตดิเช้ือทางเดินอาหาร (Gastrointestinal Tract Infection)” หมายถึง โรคติดเช้ือเฉียบพลนัท่ีเกิด

ตั้งแต่กระเพาะอาหาร  ล  าไสเ้ลก็  ล  าไสใ้หญ่  เช่น อาหารเป็นพิษ  ทอ้งเดิน ทอ้งร่วง เป็นตน้  
 

ผลประโยชน์ค่ารักษาพยาบาล  
ความคุ้มครอง 

เมื่อการเจ็บป่วยจากการติดเช้ือระบบทางเดินหายใจส่วนบน  และ/หรือการติดเช้ือทางเดินอาหาร 
ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ภายใตค้  าจ  ากดัความท่ีไดก้  าหนดไวใ้นขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี นบัจาก
วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัเร่ิมตน้มีผลบงัคบัเป็นเหตุให้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองมีความจ าเป็นทางการแพทยต์อ้ง
เขา้รับการรักษาพยาบาลในฐานะผูป่้วยใน หรือผูป่้วยนอก ในโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือ คลินิก  
ทั้งน้ีให้รวมถึงการรักษาโดยแพทยท์างเลือกในโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือ คลินิก ท่ีไดรั้บการ
รับรองและข้ึนทะเบียนกบักระทรวงสาธารณสุข เช่น การฝังเข็ม แพทยแ์ผนจีน แพทยแ์ผนไทย  กายภาพบ าบดั 
เป็นตน้   บริษทัจะจ่ายเงินชดเชยตามจ านวนเงินค่ารักษาพยาบาลท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดจ่้ายไปจริงแต่ทั้งน้ีรวม
สูงสุดส าหรับกรมธรรม์ประกนัภยัฉบับน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภัยท่ีระบุในหน้าตารางกรมธรรม์
ประกนัภยั 

แต่หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการชดใชจ้ากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอ่ืนใด หรือจากการ
ประกนัภยัอ่ืนมาแลว้ บริษทัจะจ่ายเงินชดเชยส าหรับความรับผดิเท่ากบัจ านวนเงินค่ารักษาพยาบาลส่วนท่ีขาด
เท่านั้น 
ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัส าหรับข้อตกลงคุ้มครองค่ารักษาพยาบาล ส าหรับการเจบ็ป่วยจากการตดิเช้ือระบบ
ทางเดินหายใจส่วนบน และการตดิเช้ือทางเดินอาหาร เท่านั้น) 
ผลประโยชน์นีจ้ะไม่คุ้มครอง 

1. กายอุปกรณ์ อุปกรณ์เทียม เคร่ืองมือทางการแพทย์ และเวชภัณฑ์คงทน ได้แก่  เคร่ืองช่วยฟัง แว่นตา  
เลนซ์  เคร่ืองช่วยหายใจ  อุปกรณ์ออกซิเจน  เคร่ืองวดัสัญญาณชีพ )ชีพจร  ความดันเลือด อุณหภูมิ  (
เคร่ืองช่วยค า้ยนัต่างๆ  รถเข็นผู้ป่วย  อวยัวะเทียม ได้แก่  แขนเทียม  ขาเทียม  ตาเทียม  เคร่ืองกระตุ้น
หัวใจ  Defibrillator  หรือ Pacemaker   
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2. โรคติดต่อ หรือโรคระบาดใดๆที่ได้รับการประกาศโดยองค์การอนามัยโลก หรือรัฐบาลท้องถิ่นของ
ประเทศนั้นๆ ว่าก าลงัอยู่ในช่วงการแพร่ระบาดของโรค 

3. ภาวะแทรกซ้อนที่เกดิภายหลงั รวมถึงการรักษาโดยวธิีการผ่าตดั 
 


